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Ich mochte verreisen.

® Kann ich Ihnen helfen?

B Ich mochte fur ein Wochenende verreisen.



m Es darf nicht viel kosten.

B Gibt es ein Sonderangebot?

® Wir haben ein Sonderangebot.

B Ich mochte ein Zimmer reservieren.

® Fir wen kann ich reservieren.

B Fur mich. / Fir meine Eleten.



® \Wie mochten Sie bezahlen?

B Ich zahle bar/ mit Kreditkarte.
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Ich habe eine Reservierung.
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® Wie kann ich Ihnen helfen?



B Haben Sie ein Zimmer fir mich ?

B Ich habe eine Reservierung fir ein Einzelzimmer/ Doppelzimmer mit

Frihstick/ Halbpension.
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® Konnen Sie bitte das Formular ausfillen?

B Ja klar, haben Sie einen Kuli fiir mich?

B Wo ist der Frihstlicksraum/ die Bar/ das Restaurant/ der Fernsehraum/ der

Aufzug?



B Haben Sie Internet/ W-Lan?

® Ja, wir haben W-Lan. Eine Stunde kostet zwei Euro.

B Gibt es einen F6hn im Zimmer?

® Ja.,wir haben einen F6hn./ Nein, aber Sie bekommen hier einen.

B Gibt es einen Kuhlschrank?



® Die Minibar ist im Schrank.

Ich mochte eine Fahrkarte nach...

® Wie kann ich Ihnen helfen?

B Ich mochte eine Fahrkarte von Beijing nach Shanghai.

® Firwann?

® Fir den 3. August



Um wie viel Uhr moéchten Sie fahren?

Um XXX Uhr.

Sie mussen in ... umsteigen.

Einfach?

Nein, hin und zurtck.

Haben Sie BahnCard?



B Ja, BahnCard 25, 2. Klasse./ Nein.

® MoOchten Sie reservieren?

B Ja, bitte./ Nein, danke.

® Fenster oder Gang?

B Fenster, bitte.

® Das kostet ... Euro.



