
K26-1 酒店里的职业和工作 

 

【重点讲解】 

1 酒店的作用? 

 

 

 

2 酒店里有？ 

 

 

 

 

 

3 酒店工作人员有哪些？ 

 

 

4 谁会住酒店？ 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

【重点讲解】 

Lösung:  

- guten Tag, was kann ich für Sie tun? 

【重点讲解】 

Lösung:  

- Küche, guten Tag!（Was kann ich für Sie tun?）  

【重点讲解】 

Lösung:  

- Ich möchte gern etwas zum Essen bestellen. 

【重点讲解】 

Lösung:  

- Was ist das Problem?  

- Der Fernsehr funktioniert nicht.  

【重点讲解】 

Lösung:  

- Guten Tag, was kann ich für Sie tun?    



【听说读写】Im Hotel  

Ordnen Sie die Wörter und Ausdrücke den Fotos zu.  

词汇先学： 

einchecken v.  

*反义：  

der Empfang, -Empfänge  

①  

 

②  

③  

 

-r, Zimmerservice，-s   

 

-e, Reinigung, -en 

①  

②  

 

die Barzahlung, -en  

mit (Kredit)karte zahlen  

mit Check zahlen   

zubereiten v.  

das Essen / eine Suppe / das Frühstück...  



beschweren v.  

 

 

 

【重点讲解】 

Bild A:  im Hotel einchecken  

das Fomular ausfüllen                     Empfang   

Bild B: Können Sie mir ein Taxi bestellen？  

Barzahlung                     die Rechnung bezahlen  

Bild C: Gäste empfangen   

Bild D: Der Fernseher funktioniert nicht.  

Reparatur   

Bild E: Ich bin in 10 Minuten draußen.  

Zimmerservice                   Reinigung  

Bild F: Ich möchte gern etwas zum Essen bestellen.  

telefonieren                      Zimmerservice   

BildG: telefonieren                      das Frühstück machen  

das Essen zubereiten  

BildH: Guten Tag, was kann ich für Sie tun?  

sich über das Zimmer beschweren  

ein Zimmer reservieren   

 



K26-2 职业和职能练习 

 

【重点讲解】 

词汇先学： 

aufräumen  v.  

①  

 

② 

-r, Rezeptionist  

putzen v.  

*刷牙                        *擦窗户                       *擦鞋       

staubsaugen v.                         -r, Staubsauger, -   

Einnahmen u. Ausgaben kontrollieren  

Einnahmen u. Ausgaben  

die Buchhaltung  

①                                      ②  

 

die Speisekarte  

das Menü, -s     

festlegen  v.  

①  

②  



【重点讲解】 Kopiervorlage 26b: „ Berufe im Hotel“  

Beruf Wo arbeitet er/sie? Was tut er/sie? 

Koch/Köchin 

 

in der Küche 

 

Abwaschen        Kochen 

Gemüse schneiden 

Lebensmittel einkaufen  

Rezeptionist/ 

Rezeptionistin 

 

in der Rezeption/ 

beim Empfang 

 

Ein Taxi bestellen 

Gäste begrüßen 

die Rechnung schreiben  

Hotelkaufmann/-frau 

 

Im Büro oder Lobby 

 

Einnahmen/Ausgaben 

kontrollieren   

die Buchhaltung machen  

Kellner/Kellerin 

 

Im Restaurant 

 

Gäste bedienen  

das Menü planen  

die Speisekarte festlegen  

Hausmeister/Hausmeist

-erin  

Im Hotel  Lampen reparieren  

Zimmermädchen/ 

Raumpfleger   

 

Im Gastzimmer 

 

Aufräumen  

staubsaugen  

putzen  

Barkeeper/Barkeeperin 

 

In der Bar 

 

Getränke machen  

Portier  An der Tür  Koffer tragen  



【重点讲解】 

Der Koch wäscht in der Küche ab.  

Die Köchin kocht in der Küche.  

Der Koch schneidet Gemüse.  

Der Koch kauft Lebensmittel ein.  

Der Rezeptionist bestellt in der Rezeption ein Taxi.   

Die Rezeptionistin begrüßt Gäste.  

Der Rezeptionist schreibt die Rechnung.   

Der Hotelkaufmann kontrolliert im Büro Einnahmen und Ausgaben. 

 

Die Hotelkauffrau macht im Lobby die Buchhaltung.  

 

Der Kellner bedient im Restaurant die Gäste.   

Die Kellnerin plant im Restaurant das Menü.   

Der Kellner legt im Restaurant die Speisekarte fest.  

Der Hausmeister repariert im Hotel Lampen. 

Das Zimmermädchen räumt im Gastzimmer auf.  

Der Raumpfleger staubsaugt im Gastzimmer. 

Das Zimmermädchen putzt im Gastzimmer.  

Der Barkeeper macht in der Bar Getränke.  

Der Portier trägt Koffer an der Tür.  

 



【重点讲解】 

1. Der Kellner bedient die Gäste.   

2. Das Zimmermädchen räumt die Zimmer auf.   

3. Die Hotelkauffrau macht die Buchhaltung.  

4. Die Rezeptionistin empfängt die Gäste.  

5. Der Portier trägt die Koffer.   

6. Der Hausmeister repariert die Lampen.  

 

 

K26-3 酒店中的对话 

 

【重点讲解】 

1. Das Doppelzimmer kostet mit Frühstück 79€.  

2. Das Taxi kommt in fünf Minuten. 

3. Das Zimmermädchen kann erst in 10 Minuten das Zimmer aufräumen. 

 

4. Herr Bräuer bestellt in der Küche sein Essen.   

【词汇讲解】 

saubermachen  v.   

*近义： 

 

 



Ich bin in 10 Minuten draußen.   

draußen  adv.              *反义：            

①  

② 

Aber lassen Sie sich ruhig Zeit!  

* sich Zeit lassen  

Montag ist das Restaurant immer geschlossen.  

geschlossen  adj.   

*反义：  

Aber ich kann Sie direkt mit Küche verbinden.  

 

*jdn mit jdm/etw. verbinden  

Würden Sie mich bitte mit Herrn Meier verbinden?   

 

Was hätten Sie denn gern?  

hätten → 

 

Ich hätte gern ein Schnitzel mit Kartoffelsalat.  

 

【重点讲解】 

Hotel Regent, Sie sprechen mit Frau Maischberger. Was kann ich für Sie tun? 

 



*tun v.  

1  

 

2  

3  

 

Brandauer, guten Tag. Ich bekomme nächstes Wochenende einige Gäste und wollte 

nachfragen, ob bei Ihnen zwei Doppelzimmer frei sind.  

 

 

*nachfragen v.  

 

 

Einen Moment bitte ... Ja, da sind noch Zimmer frei. Aber ich empfehle Ihnen, gleich 

zu reservieren.  

 

Was kostet denn ein Zimmer?  

79 € für ein Doppelzimmer. Da ist das Frühstück inklusive. 

 

*inklusive präp.                          缩写:              近义： 

 

 



Gut, dann möchte ich die Zimmer gleich reservieren.   

 

Gut, Frau Brandauer. Die Reservierung ist bis Freitag 18 Uhr gültig. 

 

*-e, Reservierung, -en 

*gültig adj.   

①  

 

②  

 

Vielen Dank.  

Gern geschehen. Kann ich sonst noch etwas für Sie tun? 

 

*gern geschehen  

*回应别人的感谢：   

 

Nein, danke, das war alles. Auf Wiederhören.  

*alles  pron.  

① 

② 

③ 

Auf Wiederhören, Frau Brandauer.  



K26-4 预定房间 

 

【听说读写】An der Rezeption 

句型介绍热身： 

Haben Sie ein Zimmer frei? 

Ich suche ein Zimmer für 2 Übernachtungen.  

Ich möchte gern ein Einzel-/Doppelzimmer mit Bad/Dusche. 

 

Ich hätte gern ein Einzel-/Doppelzimmer mit Bad/Dusche.  

 

Wir brauchen ein Zimmer mit Kinderbett/Extrabett.  

 

Ich möchte gern ein Einzelzimmer mit Frühstück reservieren. 

 

Hat das Zimmer Internetanschluss/eine Minibar/einen Balkon/...? 

 

Ist das Frühstück inklusive? 

Kann man bei Ihnen parken?/Wo kann man in der Nähe parken? 

 

Was kostet das? 

【重点讲解】 

Guten Tag, was kann ich für Sie tun? 



Guten Tag, ich habe ein Zimmer bei Ihnen reserviert.  

 

Sagen Sie mir bitte Ihren Namen.  

Justina Mayer, Mayer ist mein Familienname.  

Ja, ein Doppelzimmer mit Frühstück haben Sie reserviert. 

 

Genau. Ich möchte fragen, wo und wann ich morgen frühstücken kann. 

 

* 

Der Frühstücksraum ist gleich hier links, und morgens von 6 bis 9:30 Uhr offen.   

 

Haben Sie sonst noch Fragen? 

Nein, danke. 

Bitte, das ist Ihr Schlüssel. Das Zimmer ist im 3. Stock, Zimmernummer 317. 

 

注意：  

Ich wünsche Ihnen einen schönen Tag! 

Danke schön! 

Bitte schön! 

【重点讲解】练习答案模板： 

● Guten Tag, was kann ich für Sie tun? 

○ Ich möchte gern ein Einzelzimmer mit Balkon. 



● Ja, wir haben ein Einzelzimmer frei. 

○ Hat das Zimmer Internetanschluss? 

● Ja, aber die Gebühr zahlen Sie extra. 

○ Was kostet denn ein Zimmer, und ist das Frühstück auch inklusive? 

● Das Einzelzimmer kostet 69 Euro pro Nacht inklusive das Frühstück. 

○ Gut, dann möchte ich gleich einchecken. 

● Übrigens, kann man bei Ihnen parken? 

○ Ja, Sie können direkt bei uns in der Tiefgarage parken. 

● Danke schön. 

○ Bitte schön. 

【重点讲解】 

Ich schaue mal gleich nach. 

nach/schauen =  

 

Ich kann Ihren Auftrag Ihrer Firma im Moment leider nicht finden. 

*der Auftrag, Aufträge  

①  

 

②  

 

 

Können Sie mich morgen früh wecken? 



wecken  v 

①  

 

②  

 

* selbstverständlich    

近义词： 

【习题解析】 

1. Sie hören ein Gespräch zwischen zwei Kollegen. 

判断： 

正解：  

2. Was möchte Herr Henning? 

正解：  

3. Der Rezeptionist findet die Reservierung nicht. 

判断： 

4. Worum bittet er Herrn Henning? 

正解： 

*die Adresse =  

 

5. Herr Henning bekommt ein Einzelzimmer. 

判断：  

6. Was hat die Firma reseviert?          正解： 



K26-5 Die n-Deklination 

 

【语法讲堂】 

有一系列的阳性弱变化名词，无论是在第三格还是第四格情况下，它的词根都是 –en 

（Herrn 是个例外） 。 

*-r Kunde –n  

 Singular Plural 

Nominativ    

Akkusativ   

Dativ   

有哪些阳性弱变化名词？  

1. Personen 

2. Nationalitäten 

3. Tiere 

4. 以 –ist, -ent, -ant, -at, 结尾的名词： 

 

5. 一些其它阳性名词： 

【重点讲解】 

1. Der Rezeptionist fragt Herrn Henning nach dem Namen. 

 

2. Der Rezeptionist bittet seinen Kollegen um Hilfe. 

 



3. Herr Petersen ist bei einem Kunden. 

4. Der Gast bittet den Rezeptionisten um ein ruhiges Zimmer. 

 

5. Das Hotel sucht einen Praktikanten. 

【重点讲解】 

1. Das Zimmer ist für den Franzosen.  

2. Das Zimmermädchen kommt aus dem Zimmer von Herrn Jensen. 

 

*  

3. Die Schlüssel gehören dem Journalisten aus Zimmer 408. 

 

*  

4. Der Direktor spricht mit dem Praktikanten.  

5. Herr Henning telefoniert mit einem Kollegen. 

 

6. Bitte rufen Sie für Herrn Meyer ein Taxi.  

7. Das Taxi ist für Herrn Henning und seinen Kollegen. 

 

8. Hier ist eine Nachricht für den Studenten aus Zimmer 204. 

 

【重点讲解】 

der Name 



der Mensch 

der Junge 

der Kollege 

 

der Portugiese 

【重点讲解】 

der Tourist, der Kunde, der Praktikant, Herr Henning,  

der Kollege, der Rezeptionist, der Elefant, der Löwe 

Hier ist der Schlüssel für Herrn Henning. 

Ich habe ein Problem mit dem Kollegen. 

Haben Sie ein Zimmer für den Touristen? 

Diese E-mail ist für den Rezeptionisten. 

Telefonieren Sie bitte mit dem Kunden. 

Ich suche den Elefanten. 

 

 

K26-6 Fragen 

 

【听说读写】Ich habe ein Problem 

Sehen Sie die Bilder an. Welches Problem haben die Gäste vielleicht？ 

A Das Zimmer ist viel zu laut. Ich kann nicht in Ruhe schlafen. 

 



B Das Bett ist nicht gemacht. Das Zimmer ist nicht gereinigt. 

 

C Wir haben ein falsches Zimmer. Das ist kein Doppelzimmer. 

 

D Ich warte schon sehr lange. Ich will nicht mehr länger warten. 

 

【重点讲解】 

Dialog 1 

● Sie sprechen mit Petra Hansen, Rezeption. Wie kann ich Ihnen helfen? 

 

○ Sie haben mir gerade die Schlüssel für das Zimmer 109 gegeben. Aber das 

Zimmer ist schmutzig und noch nicht aufgeräumt. 

 

Diaog 2 

●Ja, Frau Kranich-Reibenau, kann ich noch etwas für Sie tun? 

 

○Unser Zimmer ist nicht das richtige. Wir hatten ein Doppelzimmer gebucht, kein 

Einzelzimmer. 

 

Dialog 3 

● Dunja Breiter, Rezeption. Was kann ich für Sie tun? 

 



○ Ich wollte fragen, ob ich kein anderes Zimmer bekommen kann. Zimmer 303 liegt 

direkt zur Straße raus und man kann da nachts unmöglich schlafen. 

 

 

Dialog 4 

●Guten Tag, kann ich Ihnen helfen? 

○Ich hatte vor einer Viertelstunde ein Taxi für 10 Uhr 30 bestellt. Jetzt ist es schon 

Viertel vor elf, aber bisher kam keins. 

 

 

【听说读写】Ich habe ein Problem 

Servicepersonal und Kundschaft – Lesen Sie die Sätze. Wer sagt was? Notieren Sie S 

(Service) oder K (Kunde).  

* -s, Servicepersonal 

-e, Kundschaft, -en 

 

【重点讲解】 

1. K Entschuldigung, ich habe da ein Problem ...  

2. S Oh, das tut mir leid.  

3. K Wir sind unzufrieden mit ...  

*mit jdm. unzufrieden sein  

 



4. S Natürlich, wir kümmern uns sofort darum.   

sich um jdn. /etw. (Akk.) kümmern  

 

 

5. S Entschuldigung, wir überprüfen das.   

überprüfen  v.   

 

6. S Augenblick, ich schicke sofort jemanden.  

7. K Ich möchte mich über ... beschweren.  

8. S Verzeihung, das ist uns sehr peinlich.  

*die Verzeihung, nur Sg.  

 

 

*peinlich  adj.  

 

 

【重点讲解】 

2. Das Zimmer ist zu dunkel.  

Geben Sie mir bitte ein helleres Zimmer.  

3. Das Zimmer ist zu alt.  

Geben Sie mir bitte ein moderneres Zimmer.  

 



4. Das Zimmer ist zu klein.  

Geben Sie mir bitte ein größeres Zimmer.  

5. Das Zimmer ist nicht schön.  

Geben Sie mir bitte ein gemütlicheres Zimmer.  

 

6. Das Zimmer ist zu teuer.  

Geben Sie mir bitte ein billigeres Zimmer.  

 

【听说读写】“Beschwerdebrief” 

Schreiben Sie: 

1. Wie hat Ihnen der Urlaub gefallen?  

2. Wie war das Hotel?  

3. Wie war das Essen?  

4. Wie zufrieden waren Sie mit dem Service?  

5. Was könnte man eventuell verbessern?  

 

一些关键句： 

Das Zimmer ist zu kalt.  

Das Bad ist schmutzig.  

Die Bettwäsche sind unsauber.  

Das Frühstück ist schlecht.  

Die Getränke sind zu warm.  



【写作范文】 

Musterbrief:  

Sehr geehrte Damen und Herren, 

ich war am Freitag, den 05. Februar, bei Ihnen im Hotel Regent für eine Nacht zu 

Gast. Ich muss Ihnen leider mitteilen, dass ich mit meinem Aufenthalt gar nicht 

zufrieden war. So bekam ich gleich beim Einchecken ein falsches Zimmer. Ich wollte 

ein Doppelzimmer, aber ich bekam ein Einzelzimmer. Dann konnte ich zwar in das 

richtige Zimmer, stellte aber fest, dass das neue Zimmer nciht gereinigt war. Das 

Zimmer war so laut, dass ich die ganze Nacht kein Auge zumachen konnte. 

Deswegen möchte ich Sie bitten, dass Sie mir 25% des Zimmerpreises erstatten. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Markus Groitner 

 

 

K26-7 Berufe im Gastgewerbe 

 

【重点讲解】视频中提及的职业： 

Köche/ Köchinnen  

Restaurantfachleute (ugs. )  

der Kellner/die Kellnerin  

Hotelfachleute  



Rezeptionist/-in  

Hotelkaufleute  

Fachleute für Systemgastronomie  

Fachkräfte im Gastgewerbe  

 

【听说读写】Jobs im Hotel 

Lesen Sie 1-5 und die Anzeigen. Welche Anzeige passt zu welcher Person? Für eine 

Person gibt es keine Lösung. 

 

*der Ausbildungsplatz: eine Stelle, auf der jmd. zu etw. ausgebildet wird  

*die Branche, -n                       近义词：  

*-s Tourismusmanagement, -s 

*ein Praktikum machen  

*die Lehre, -n 

*beenden v.  

【重点讲解】 

Anziege A: 

Schlüsselwörter –  

Sie haben Ihre Ausbildung erfolgreich abgeschlossen.  

*die Vollzeit, -en                  反义词： 

Anzeige B:  

Schlüsselwörter –  



*der/die Auszubildende, -n  

缩写：                    近义词：  

Anzeige C:  

Schlüsselwörter –  

 

AnzeigeD: 

Schlüsselwörter –  

in der Schweiz 

Anzeige E:  

Schlüsselwörter –  

 

【重点讲解】 

Anzeige B:  

Unser Team sucht eine Dame oder einen Herrn als Auszubildende/r 

Hotelfachmann/-frau mit Ausbildungsbeginn am 01. September. 

 

 

Sie sehen in der Hotellerie Ihre Berufung und suchen einen Ausbildungsplatz? 

 

*die Hotellerie unz.  

*die Berufung, -en  

 



Während einer dreijährigen Ausbildung bildet unser Team Sie zu einem Profi in 

diesem Gebiet aus! 

 

*während  präp.  

 

*der Profi, -s 

*das Gebiet, -e             近义词： 

①  

②  

③  

Zögern Sie nicht und bewerben sie sich als Auszubildende/r! 

 

*zögern  v.   

 

Senden Sie Ihre aussagekräftige Bewerbung an：... 

 

*aussagekräftig  adj.   

Wie viele Stunden muss man arbeiten?  

In welcher Abteilung soll man anfangen?  

Wie viel verdient man pro Monat?  

Bieten Sie einen Aufenthalt für Azubi an, oder bekommt man Geld extra für eine 

Wohnung? 



K26-8 sich telefonisch bewerben 

 

【重点讲解】 

● Guten Tag. Mein Name ist Aerni, was kann ich für Sie tun? 

 

○Guten Tag, ich heiße Alma Rotla. Ich rufe wegen Ihrer Anzeige an. 

 

●Einen Moment, ich verbinde Sie mit unserer Restaurant-Chefin. 

 

■ Susanne Boldt, guten Tag.  

○ Guten Tag, Frau Boldt, ich rufe wegen Ihrer Anzeige an. Ist die Stelle denn noch 

frei? 

 

■ Ja, sie ist noch frei. Sind Sie Hotelfachfrau?  

 

○Nein, das bin ich nicht, aber ich habe schon fünf Jahre in einem Hotelrestaurant 

gearbeitet. 

习题讲解： 

1. Alma hat eine Ausbildung als Restaurantfachfrau.  

 

2. Sie hat schon mehrere Jahre Berufserfahrung.  

■ Wo denn, wenn ich fragen darf? 



○ Natürlich. Das war im Hotel Vierburgen in der Nähe von Heidelberg. 

 

■ Und Sie leben jetzt in der Schweiz? 

○ Nein, noch nicht, aber ich würde gerne in der Schweiz leben und arbeiten. Das ist 

eine volle Stelle, oder? 

 

■ Ja, das ist eine Vollzeitstelle. Das Restaurant ist von Dienstag bis Sonntag 

geöffnet. Samstag und Sonntag auch zum Mittagessen und sonst nur abends ab 18 

Uhr. 

 

习题讲解： 

3. Das Hotel sucht eine Vollzeitkraft.  

die Vollzeitkraft   

 

 

4. Das Restaurant hat die ganze Woche offen.  

5. Das Restaurant ist nur manchmal auch mittags geöffnet. 

 

○ Und wie sind die Arbeitszeiten?  

■ In der Woche beginnen Sie um 16 Uhr und am Wochenende um 10 Uhr. Wir 

haben auch häufig Veranstaltungen, bei denen wir Mittagsbewirtungen machen. 

Überstunden können Sie durch Freizeit ausgleichen.   



 

 

习题讲解： 

6. Die Arbeitszeiten sind am Wochenende anders als werktags.  

 

 

 

习题讲解： 

7. Bei Überstunden bekommt man mehr Geld.  

ausgleichen  v.  

① 

 ② 

 

○ Und wie ist das Gehalt?  

■ Wir zahlen zunächst nach Tarif.  

 

习题讲解 

8. Das Grundgehalt ist am Anfang 2000 Euro.   

 

 

Die Trinkgelder gehen in eine gemeinsame Kasse und werden nach einem Schlüssel 

verteilt, den die Mitarbeiter selbst festlegen. 



 

 

Aber ich habe einen Vorschlag. Warum kommen Sie dieses Wochenende nicht zu 

uns nach Basel?  

 

习题讲解： 

9. Die Chefin lädt Alma zum Vorstellungsgespräch ein.  

 

Ich zeige Ihnen dann alles und wir können uns ein wenig kennenlernen. 

Übernachtungsmöglichkeiten für Sie haben wir im Haus. 

 

○ Gerne, aber dieses Wochenende kann ich leider nicht. Könnte ich nächstes 

Wochenende kommen?  

习题讲解： 

10. Alma fährt an diesem Wochenende zum Vorstellungsgespräch.   

 

■  Kein Problem. Sagen Sie mir noch Bescheid, wann genau Sie ankommen? 

 

○ Selbstverständlich. Vielen Dank und bis zum nächsten Wochenende. 

 

■ Ich danke Ihnen für Ihren Anruf. Bis zum nächsten Wochenende dann. 

 



K26-9 Ein Telefongespräch schreiben 

 

【重点讲解】 

1. Warum bewerben Sie sich gerade bei uns? 

2. Ab wann ist die Stelle frei? 

3. Wie stellen Sie sich die Arbeit bei uns vor? 

 

 

 

4. Als was haben Sie früher gearbeitet? 

5. Kann ich auch Teilzeit arbeiten? 

6. Was haben Sie für eine Ausbildung? 

7. Wo ist mein Einsatzort?  

 

8. Wie sind die Arbeitszeiten im Schichtdienst? 

 

9. Haben Sie Fremdsprachenkenntnisse? 

 

10. Muss ich auch am Wochenende arbeiten? 

 

【词汇讲解】 

Redemittel für ein Telefongespräch 



1. offene Fragen klären  

• Haben Sie noch Fragen? 

• Gibt es noch ein Problem? 

• Ist so weit alles klar? 

2. Nichtverstehen signalisieren  

• Wie war das, bitte? 

• Ich glaube, ich habe das nicht ganz verstanden. 

• Entschuldigung, ich habe das nicht genau verstanden. 

 

3. um Wiederholung bitten  

• Würden Sie das bitte noch einmal wiederholen? 

 

• Könnten Sie bitte wiederholen, was Sie über ... gesagt haben? 

 

• Habe ich Sie richtig verstanden, Sie ... ? 

 

【重点讲解】 

• Musterdialog:  

ein Gespräch zwischen Frau Reinhardt und Frau Mönch.   

 Hardenberghotel, Sie sprechen mit Frau Reinhardt.  

 

 Guten Tag, mein Name ist Mönch. Ich rufe wegen Ihrer Anzeige als 



Repeptionistin an.  

 

 Ja, Frau Mönch, haben Sie denn eine Ausbildung? 

 

 Natürlich, ich habe eine dreijährige Ausbildung als Hotelfachfrau gemacht. 

 

 Gut. Wo haben Sie denn zuletzt gearbeitet? 

 

     ＊zuletzt 

 

 Im Landhotel Potsdam. Leider mussten mein Mann und ich umziehen. Deshalb 

suche ich hier eine neue berufliche Tätigkeit.  

 

 Wie Sie sicherlich wissen, Frau Mönch, liegt unser Hotel etwas außerhalb der 

Stadt. Haben Sie denn einen Führerschein? 

 

＊außerhalb 

 

 Ja, ich kann Auto fahren. Das ist kein Problem. 

 

 Dann bin ich gespannt, Sie kennenzulernen. Kommen Sie doch morgen um 14 

Uhr bei mir vorbei? Dann reden wir über alles weitere. 



 

 

＊gespannt  adj  

①  

 

②  

 

 Ich komme natürlich sehr gern. 

 Dann bis morgen um 14 Uhr. Auf Wiederhören, Frau Mönch. 

 

 Aufwiederhören, Frau Reinhardt. 

 

 

K26-10 Winterurlaub 

 

【词汇学习】 

1. Weihnachten  

2. Skifahren  

3. Alpern  

4. der Glühwein  

5. Schnee  

6. Natur

 

【语法讲解】一般规则变化 

一、形容词的比较级和最高级：一般规则变化 



Komperation: regelmäßige Formen 

Grundform 

 

Komparativ 

 

Am +Superlativ 

 

Artikel + Superlativ 

 

schön    

1. 形容词不用于修饰名词： 

• Die Stadt Bamberg ist schön.  

 

 

• Die Stadt Bamberg ist schöner als Hamburg.    

 

 

• Die Stadt Bamberg ist am schönsten.  

 

 

2. 形容词直接修饰名词： 

• Die schönste Stadt Deutschlands ist Bamberg.  

 

 

 

 

【语法讲解】不规则变化 

二、形容词的比较级和最高级：不规则变化 



Komparation: unregelmäßige Formen 

Grundform Komparativ am +Superlativ 

gut   

gern   

viel    

teuer   

dunkel   

hoch   

kalt    

注意： 

最高级中的例外：Endet ein Adjektiv in der Grundform auf –d, -s, -sch, -ß, -t, -x,-z, 

bildet man den Superlativ mit –est- 

 

【语法讲解】形容词变格 

Deklination : Artikel + Superlativ + Adjektivendung 

1. Singular 单数 

  阳性 中性 阴性 

Nominativ    

Akkusativ    

Dativ  

 

  



2. Plural 复数 

  阳性复数 中性复数 阴性复数 

Nominativ 

 

   

Akkusativ 

 

   

Dativ 

 

   

【听说读写】 

Lesen Sie das Reiseangebot. Welche Region wird vorgestellt und welche 

Attraktionen werden angeboten?  

* die Attraktion, -en  

【重点讲解】 

die Region: Garmisch-Partenkirchen  

 

 

die Attraktionen： 

die Schlittenfahrt  

das Schneeschuhwandern 

die Schlittenparty 

die Wildfütterung  



K26-11 Den Winter Genießen 

 

【重点讲解】 

Auf die sanfte Tour den Winter genießen.  

*sanft adj.  

die Tour, -en  

Die kältesten Tage des Jahres sind die schönsten.  

 

＊形容词的最高级修饰名词： 

 

Deshalb sollte man sie nicht in den eigenen vier Wänden verbringen. 

 

＊in den eigenen vier Wänden =  

＊verbringen  v.  

 

 

对应习题： 

1. Die kältesten Tage im Jahr sollte man zu Hause verbringen. 

 

Jetzt ist es Zeit, durchzuatmen und neue Kräfte zu sammeln. 

 

＊durchatmen =  



Das bedeutet Sportgenuss und Naturerlebnis im meterhohen Schnee. 

 

＊der Genuss, Genüsse  

 

＊-s, Naturerlebnis, -se  

＊meterhoch  

Diese beiden Seiten des Winters können Sie in Garmisch-Partenkirchen erleben.  

 

＊erleben v. 

对应题目： 

2. In Garmisch-Partenkirschen kann man die Natur erleben und Sport treiben.  

 

Hier am Fuß von Zugspitze und Alpspitze können Naturliebhaber als 

Wochenendtouristen die sportlichste Jahreszeit (Akk) von ihrer romantischsten 

Seite (Dat) erleben und so dem Alltagsstress entkommen. 

 

 

*der Naturliebhaber, -  

der Wochenendtourist, -en  

*形容词最高级的用法： 

 

 



＊der Alltagsstress, Sg  

＊entkommen  v. =  

 

Für jeden ist an einem Winterwochenende in Garmisch etwas dabei.  

 

Das beliebteste Erlebnis für alle Generationen ist die märchenhafte Schlittenfahrt.  

 

＊beliebt  adj.  

 

 

＊märchenhaft  adj.  

 

对应题目： 

3. Die Schlittenfahrt gefällt allen Touristen sehr.   

 

Langsam und in vollkommener Ruhe zieht die schneebedeckte Landschaft des 

Wettersteingebirges an den Fahrgästen vorbei. 

 

＊vollkommen adj.                           近义词： 

 

＊schneebedeckt  adj.   

＊die Landschaft, -en  



＊der Fahrgast, Fahrgäste  

＊vorbeiziehen  v.   

 

Warm eingepackt unter dicken Decken genießen sie die klare Winterluft und 

erholen sich vom Alltag.    

 

＊die Winterluft  Sg.   

＊erholen  v.  

 

 

 

 

 

K26-12 Den Winter Genießen 

 

【重点讲解】Ein Winterwochenende 

Die traumhafte Winterwelt kann man aber auch aktiv als Schneeschuhwanderer 

kennenlernen.   

*traumhaft adj.  

＊der Schneeschuhwanderer, -  

Schneeschuhwandern – für iele die angenehmste Wintersportart überhaupt – ist 

ein echter Hit bei Alt und Jung. 



 

*形容词最高级： 

＊die Wintersportart, -en  

＊der Hit, -s  

＊Alt und Jung  

对应题目： 

4. Das Schneeschuhwandern ist besonders bei den Jüngeren sehr beliebt.   

 

*der/die Jüngere,-n  

Gerade Familien finden in unserem großen Netz von Wanderwegen viele 

abwechslungsreiche Touren mit den unterschiedlichsten Schwierigkeitsgraden. 

 

 

＊der Wanderweg, -e 

＊abwechlungsreich  adj.   

 

 

*形容词最高级： 

＊der Schwierigkeitsgrad, -e  

Überhaupt bietet Garmisch-Partenkirchen Familien eine Reihe erlebnisreicher 

Alternativen. 

 



＊überhaupt  adv.  

 

＊die Reihe, -n  

＊erleibnisreich  adj.   

＊die Alternative, -n   

So finden Kinder die Schlittenpartys besonders spannend. 

 

对应题目： 

5. Für Kinder sind die Schlittenpartys sehr interessant.  

 

Eine wunderbare Naturerfahrung für alle Großstadtkinder sind die Wildfütterungen 

nahe der Almhütte. 

 

＊die Naturerfahrung, -en  

＊das Großstadtkind, -er  

＊die Wildfütterung，-en  

 

【知识拓展】 

nahe   

Präp  

 

 



adj.  

 

 

＊die Almhütte, -n   

Während der kalten Tage kommen die Tiere, die sonst nur tief in den Wäldern 

versteckt leben, ins Tal und können bei der Fütterung ganz aus der Nähe 

beobachtet werden. 

 

*tief  adj   

＊versteckt  adj.  

＊das Tal, Täler   

die Fütterung,-en   

对应题目： 

6. Im Winter kann man die Tiere selbst füttern.  

 

Wer den Winter von seiner schönsten Seite erleben möchte, für den ist Garmisch 

ein Muss! 

 

＊形容词最高级： 

das Muss, Sg.  

Unsere unzufriedensten Gäste sind die, die uns nicht besucht haben! 

 



【重点讲解】 

Das ist der freundlichste Service, den ich bisher erlebt habe. 

 

Das ist die schönste Landschaft, die ich bisher gesehen habe. 

 

Das ist das sauberste Hotel, das ich bisher hatte. 

 

Das ist die beste Suppe, die ich bisher gegessen habe. 

 

Das ist der stärkste Kaffee, den ich bisher getrunken habe. 

 

Das ist das netteste Personal, das ich bisher kennengelernt habe. 

 

＊das Personal, nur Sg  

【重点讲解】 

Ich reise am liebsten mit dem Zug. 

Mark fährt am schnellsten mit den neuen Skiern.  

Der Urlaub ist am besten in Tirol. 

Der Winter ist am schönsten im Gebirge. 

Eine Schlittenfahrt ist am romantischsten durch den Wald. 

 

Es ist am kältesten im Januar. 



K26-13 Reiseland Deutschland 

 

【德意志风情】 

Ostseebad Sellin auf der Insel Rügen 

＊ 

＊ 

＊ 

Das römische Stadttor“Porta Nigra“ in Trier 

＊ 

＊ 

＊ 

【重点讲解】 

Wie heißt der höchste Berg Deutschlands? 

Der höchste Berg heißt Zugspitze. Er ist 2962 Meter hoch. 

 

Wie heißt der längste Fluss Deutschlands? 

Der längste Fluss heißt Rhein. Er ist 1233km lang. 

Wie heißt der größte See Deutschlands? 

Der größte See heißt Bodensee. Er ist 571,2 Quadaratkilometer. 

 

Was war bisher die niedrigste Temperatur in Deutschland? 

 



Die niedrigste Temperatur war -37,8°c. 

Was war bisher die höchste Temperatur in Deutschland? 

 

Die höchste Temperatur war 40,3°c. 

Wie heißt die größte Insel Deutschlands? 

Die größte Insel ist Rügen. Sie ist mit einer Fläche von 930 Quadratkilometer. 

 

Welche Stadt ist die älteste Deutschlands? 

 

Trier ist die älteste Stadt. Sie ist über 2000 Jahre alt. 

 

Wo scheint in Deutschland die Sonne am längsten? 

 

Die Sonne scheint in Kap Arkona(Rügen) am längsten. 

 

【重点讲解】 

Hangzhou ist die Hauptstadt der chinesischen Provinz Zhejiang und zudem das 

Zentrum der Metropolregion Hangzhou. 

 

Die eigentliche Stadtregion hat über acht Millionen Einwohner und liegt an der 

Mündung des Qiantang-Flusses in der Hangzhou-Bucht. 

 



In Hangzhou beginnt der Kaiserkanal, eine wichtige Verbindung in den Norden 

Chinas.  

Die Stadt ist auch heute noch eine bedeutende Produktions- und Handelsstätte für 

chinesische Seide. 

Geschichte 

Hangzhou ist eine der Wiegen der chinesischen Zivilisation, die Liangzhu-Kultur 

lässt sich bis vor 4700 Jahren nachweisen.  

 

Die dokumentierte Geschichte der Stadt reicht bis ins Jahr 221 v. Chr. zurück.  

 

Hangzhou war die Hauptstadt der südlichen Song-Dynastie (1132-1276).  

 

Der Chinareisende Marco Polo soll die Stadt als „schönste und großartigste Stadt 

der Welt“ bezeichnet haben.  

 

Zu seiner Zeit, im 13. Jahrhundert, hatte die Stadt den größten Hafen der Welt. 在 

 

Heute ist es keine Hafenstadt mehr, denn im Laufe der Jahrhunderte verlandete die 

Bucht. 

 

Kultur und Sehenswürdigkeiten 

Der Westsee in Hangzhou  



Hauptattraktion in Hangzhou ist der westlich der Innenstadt liegende, rund 500 

Hektar große Westsee mit über 60 einzelnen Sehenswürdigkeiten.  

 

 

Dieser See wurde wegen seiner Schönheit in ganz China und Japan mehrfach, z.T. 

durch künstlichen Aufstau, kopiert.  

 

Im Westsee befinden sich drei kleine Pagoden, die in China als Symbol des Sees 

gelten und auf der Rückseite des Ein-Yuan-Scheins abgebildet sind.  

 

 

Im Juni 2011 hat die UNESCO den Westsee und seine Umgebung zum 

Weltkulturerbe erklärt. 

 

Hu-Qingyu-Apotheke 

Verkaufstresen in der Hu-Qingyu-Apotheke 

In der Fußgängerzone von der Hefangstraße befindet sich das Gebäude der 

Hu-Qingyu-Apotheke mit einem Museum für Traditionelle chinesische Medizin.  

 

 

Das 1874 errichtete Gebäude enthält noch heute eine Apotheke für traditionelle 

chinesische Arzneimittel und kann als architektonisches Beispiel für ein großes 



Handelshaus der ausgehenden Qing-Dynastie angesehen werden. 

 

 

Teeplantagen 

Teeplantage des Longjing-Tees 

Hangzhou ist in China auch als Teeanbaugebiet bekannt.  

 

Der berühmteste Grüntee Chinas, der Drachenbrunnentee, wird in Hangzhou 

angebaut. 

 

【词汇讲解】——供参考 

der Qiantang-Fluss   

der Kaiserkanal  

chinesische Seide  

schönste und großartigste Stadt der Welt   

der Westsee   

der künstliche Aufstau  

drei kleine Pagoden 

die Weltkulturerbe  

die Hu-Qingyu-Apotheke  

Traditionelle chinesische Medizin  

der Drachenbrunnentee  



K26-14 Im Alltag 

 

【重点讲解】 

Ich möchte gern ein Zimmer reservieren. 

Ein Doppelzimmer oder ein Einzelzimmer? 

Ich möchte etwas zum Essen bestellen. 

Ich verbinde Sie mit der Küche. 

Ist das Frühstück inklusive? 

Nein, das Frühstücksbüfett kostet 15 Euro extra. 

Was kann ich für Sie tun? 

Ich reise ab und möchte bezahlen. 

Bar oder mit Kreditkarte? 

Ich zahle mit Kreditkarte. 

Hier ist Ihre Rechnung. 

【重点讲解】 

Die Dusche funktioniert nicht/ist kalt. 

Der Hausmeister kümmert sich sofort darum. 

Der Fernsehr geht nicht. 

Der Hausmeister kümmert sich sofort darum. 

Das Zimmer ist zu laut. 

Ich kann Ihnen eins nach hinten anbieten. 

 



Ich kann Ihnen heute leider kein anderes anbieten. 

 

In meinem Zimmer riecht es nach Rauch. 

Wir haben noch ein Nichtraucherzimmer frei. 

Ich glaube, das Bad ist nicht geputzt. 

Ich schicke Ihnen gleich den Zimmerservice. 

【重点讲解】 

Dialoge zwischen Rezeptionist (R), Gast (G)und Küche(K) 

 

R: Guten Tag, was kann ich für Sie tun? 

G: Ich möchte gern ein Zimmer reservieren. 

R: Ein Doppelzimmer oder ein Einzelzimmer? 

G: Ein Einzelzimmer bitte. Was kostet denn ein Einzelzimmer? 

 

R: 68 Euro für ein Einzelzimmer. Wie viele Tage möchten Sie bei uns übernachten? 

 

G: 2 Übernachtungen bitte. Ist das Frühstück inklusive? 

 

R: Ja, das Frühstück ist schon mit drin.  

G: Ich möchte gern ein ruhiges Zimmer. Bitte nicht zur Straße raus, wenn das 

möglich ist. 

 



R: Ja, selbstverständlich. Dann bekommen Sie das Zimmer 402. Hier ist die Karte. 

Damit können Sie Ihr Zimmer öffnen. Der Aufzug ist da drüben. Ihr Zimmer ist im 

vierten Stock. 

 

 

G: Hat das Zimmer einen Internetanschluss? 

R: Ja, wir haben Wifi in jedem Zimmer. Die Geheimzahl finden Sie hier auf der 

Rückseite. Hätten Sie sonst noch Fragen? 

 

G: Nein, danke, das war alles. 

R: Einen schönen Tag! Auf Wiedersehen! 

G: Danke, Auf Wiedersehen! 

【重点讲解】 

R: Sie sprechen mit Petra Hansen, Rezeption. Wie kann ich Ihnen helfen? 

 

G: Sie haben mir gerade die Schlüssel für das Zimmer 402 gegeben. Aber das 

Zimmer ist schmutzig und noch nicht aufgeräumt.  

 

R: Entschuldigung, ich schicke Ihnen gleich den Zimmerservice. 

 

G: Und übrigens möchte ich etwas zum Essen bestellen.  

 



R: Ja, ich verbinde Sie gleich mit der Küche. 

K: Küche. 

G: Ja, Bräuer hier. Ich möchte gerne etwas zu Essen bestellen. 

 

K: Was hätten Sie denn gern? 

G: Ein Schnitzel mit Kartoffelsalat. 

K: Wie ist Ihre Zimmernummer? 

G: Zimmer 402. 

K: Gut, Herr Bräuer. Wir servieren Ihnen das Essen auf’s Zimmer. 

 

G: Vielen Dank. 

【重点讲解】 

R: Was kann ich für Sie tun? 

G: Ich reise ab und möchte gleich bezahlen. 

R: Welches Zimmer bitte? 

G: Zimmer 402. 

R: Möchten Sie mit Bar oder mit Kreditkarte zahlen? 

 

G: Ich zahle mit der Kreditkarte. 

R: Hier ist Ihre Rechnung. 

G: Können Sie mir ein Taxi bestellen? 

R: Ja, sehr gerne. 



G: Wie lange dauert es, bis es kommt? 

R: Es ist in fünf Minuten da. 

G: Dann warte ich gleich hier. 

【语法讲堂】形容词比较级的应用 

3 Vergleichen und loben 

Was gefällt euch besser: Hamburg oder Berlin? 

 

Mir gefällt Hamburg besser als Berlin. 

*besser als   →   

*besser →  

Mir gefällt Hamburg genauso gut wie Berlin. 

 

*genauso wie  

Hamburg gefällt mir auch, aber nicht so sehr wie Berlin. 

 

*nicht so……wie  

句型： 

【语法讲堂】最高级： 

Die schönste deutsche Stadt ist für mich Quedlinburg. 

 

Am besten gefällt mir der Norden von Deutschland. 

 



Das ist der beste Service, den ich bisher erlebt habe. 

 

Das ist das schönste Hotel, das ich kenne. 

Ich gehe am liebsten im Sommer in Urlaub. 

Die Ostseestrände finde ich am schönsten. 

【重点讲解】 

Ich fahre sehr gern in die Alpern. Dort ist es am schönsten. 

 

Ich bin am liebsten in Südchina. Dort kann man im Winter schwimmen. 

 

Mir gefällt es am besten in Hangzhou, weil man dort viel Natur und Landschaft 

sehen kann. 

 

 

K26-15  Maskuline Nomen n-Deklination 

 

【语法讲堂】Maskuline Nomen: n-Deklination 

阳性弱变化名词的应用： 

 Singular  

Nominativ  der Mensch der Junge 

Akkusativ   

Dativ   



 Plural  

Nominativ die Menschen die Jungen 

Akkusativ   

Dativ   

【语法讲堂】 

Zur n-Deklination gehören...   

1. alle maskulinen Nomen auf –e:  

Personen: Kollege, Junge, Zeuge, Neffe, Kunde  

Nationalitäten: Russe, Schwede, Chinese, Franzose, Jude  

*aber: der Deutsche/ein Deutscher  

Tiere: Hase, Löwe, Rabe, Ochse, Affe 

 

2. maskuline internationale Wörter:  

* 

-ist: Polizist, Optimist, Idealist, Journalist, Kommunist, Terrorist, Utopist, Christ  

-ent: Student, Präsident, Patient 

-and/-ant: Doktorand, Elefant, Konsonant, Demonstrant, Lieferant, Musikant,  

-at: Soldat, Demokrat, Bürokrat, Diplomat 

-oge: Biologe, Pädagoge, Psychologe 

andere: Architekt, Philosoph, Ökonom, Fotograf 

*Außerdem gibt es ein neutrales Nomen:  

das Herz, das Herz, dem Herzen – Plural: die Herzen 



3. einige andere maskuline Nomen( vor allem Personen und Tiere):  

Mensch, Herr (den Herrn, dem Herrn, Plural: die Herren), Nachbar, Bär, Prinz, Bauer,  

Tipp: Die Nomenendung –(e)n ist nicht immer Plural. Der Kontext hilft. 

 

 

【重点讲解】 

(a)Juristen , die Karriere machen wollen, gehen gewöhnlich nicht nach Kairo.  

Warum sind Sie nach Ägypten gegangen?  

 

Ich fand mein Studium am Anfang unglaublich langweilig: Nichts als Paragrafen.  

 

Da bin ich aus Neugier mal mit einem Kommilitonen in eine Vorlesung über 

islamisches Recht gegangen und wir waren begeistert. 

 

 

Und wie sind Sie auf den Gedanken gekommen, in Kairo weiterzustudieren? 

 

Zum einen habe ich einen Horror davor, mal einer dieser ganz normalen(e) 

Bürokraten zu werden, zum anderen wollte ich einfach was erleben. 

 

 

Können Sie das auch anderen Studenten empfehlen? 



Ja, unbedingt. Und ich habe den festen Willen, im nächsten Jahr in Kairo mein 

Referendariat zu machen.  

 

【语法讲堂】 

Komparativ und Superlativ 

Formen 

a. beim Verb  

Alex ist dick. Grundform nicht dekliniert 

Fritz ist dicker. Komparativ  

Karl ist am dicksten. Superlativ 

  

b. beim Nomen 

ein dicker Mann  Grundform Adjektivdeklination 

ein dickerer Mann Komperativ  

der dickste Mann 

*  

Superlativ Superlativ nur mit 

bestimmtem Artikel 

*ein dickerer Mann:  

c. unregelmäßige Formen 

alt älter ältest- a      ä Bei vielen 

einsilbigen 

Adjektiven 

groß größer größt- o      ö 

jung jünger jüngst- u      ü 

frisch frischer frischest- Nach –s, -d, -sch, -ss, -ß, -t, -tz, 



intelligent  intelligenter intelligentest- -x, -z: -est- Ausnahme: größt- 

dunkel dunkler dunkelst- -e- fällt im Komparativ weg 

teuer  teurer teuerst- 

hoch höher höchst-  

nah näher nächst- 

viel mehr meist- Mehr/weniger stehen vor 

artikellosen Nomen und 

werden nicht dekliniert: Mehr 

Unfälle, aber weniger Tote! * 

gut besser best- 

gern lieber liebst- 

* 

 

【重点讲解】 

a) Claudia Schiffer ist die schönste Frau Europas. (schön) 

 

b) Der Mops ist der hässlichste Hund der Welt. (hässlich) 

 

c) Rothenburg ist die hübscheste Stadt in Deutschland. (hübsch) 

 

d) In München gibt es das beste technische Museum Europas. (gut) 

 

e) Harald ist wirklich der netteste Mensch der Welt! (nett) 

 




